
令和 7 年度 児童発達支援評価表              R8.2.27 公表 

保護者等数（児童数）35（34）回収数 26 割合 89.7％ 

① こどもの活動等のスペースが十分に確保されていると思いますか。

 
・十分なスペースだと思う。 

・走り回れて遊ぶスペースがある。 

・子どもたちが安心して活動できる十分なスペース確保されていると思う。 

 

 

② 職員の配置数は適切であると思いますか。

 
・とても細やかな所まで見て頂いている。 

・手厚くみてもらえている。 

・十分に見守っていただけていると感じています。 

・適切だと思う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境（※1）になっている

と思いますか。また、事業所の設備等は、障害特性に応じて、バリアフリ

ー化や情報伝達等への配慮が適切になされていると思いますか。

 
・分かりやすくしてくれていると思います。 

・視覚的にも分かりやすいと思う。 

・活動に合わせて分かりやすく設定されていると思います。 

・環境や設備など問題ないと思います 

 

 

④ 生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっていると思いますか。

また、こども達の活動に合わせた空間となっていると思いますか。

 
・ほこりがたまっている所がある。 

・心地よく過ごせる空間でカバンなども子どもが自分で出し入れ出来ていいと

思います。 

 

 

 

 

 

 

 

はい 100.0%

はい 96.2%
いいえ 3.8％

はい 80.8%
どちらとも言えない 11.5%

いいえ 3.8％

わからない 3.8%

はい 84.6%
どちらともいえない15.4％



 

⑤ こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性のある支援

が受けられていると思いますか。

 
・発達段階が違うので、集団だとついていけない。 

・こどもが成長するので、そのかかわり方を先生が教えてくれます。 

・面談で細かくお話出来るし、送迎時にもお話出来るので助かります。 

・子ども達それぞれに合わせてくれていると思います。 

・子どもの発達に応じて分かりやすく伝えてくれたりしてくれている。 

 

⑥ 事業所が公表している支援プログラム（※2）は、事業所の提供する支援内

容と合っていると思いますか 。

 
・支援内容と合っていると思います。 

・適切だと思う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が客観的に分

析された上で、児童発達支援計画（個別支援計画）（※3）が作成されてい

ると思いますか。

 

・子どもをよく見て下さっているのが分かります。保護者のニーズを十分理解し

てくれて納得のできる支援計画 

・すごく細かい所まで見てもらっていると感じる。 

 

 

⑧ 児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提

供すべき支援」の「本人支援」、「家族支援」、「移行支援 」で示す支援内容

からこどもの支援に必要な項目が適切に設定され、その上で、具体的な支

援内容が設定されていると思いますか。

 
・子どもの成長に合わせて接し方も変化して下さっています。 

・具体的に分かりやすい。 

 

 

 

 

 

 

はい 88.5%
どちらとも言えない 11.5%

はい 84.6%
どちらとも言えない 3.8%

わからない 11.5%

はい 88.5%
どちらとも言えない 7.7%

わからない 3.8%

はい 80.8%
どちらとも言えない 11.5%

わからない 7.7%



⑨ 児童発達支援計画に沿った支援が行われていると思いますか。

 
・足りない力を伸ばす支援をしてくれました 

・面接や日々の関わりの中で、計画に沿った丁寧な支援が行われていると感じて

います。 

 

 

⑩ 事業所の活動プログラム（※4）が固定化されないよう工夫されていると思い

ますか。 

 
・その時々の子どもの状況に合わせてやってくれていると思います。 

・毎日豊富な活動内容で楽しそうだと思います。 

 

 

⑪ 保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、その他地域で他のこどもと

活動する機会がありますか。

 
・知る範囲ではないと思う。 

・他の子どもに触れあう機会は少ない。 

・もう少しあってもいいのかなと思う。 

 

⑫ 事業所を利用する際に、運営規程、支援プログラム、利用者負担等につい

て丁寧な説明がありましたか。

 
・分かりやすくお話が聞けました。 

・説明があり、特に問題なかったです。 

・面談時にありました。 

 

 

⑬ 「児童発達支援計画」を示しながら、支援内容の説明がなされましたか。

 
・面談で丁寧に説明をしてくれて、とても分かりやすかったです。 

・児童発達支援が分からない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

はい 84.6%

どちらとも言えない7.7％

わからない7.7％

はい 92.3%
どちらとも言えない 7.7%

はい 26.9%

どちらとも言えない 19.2%

いいえ 34.6%

わからない 19.2%

はい 96.2%
わからない 3.8%

はい 88.5%
どちらとも言えない7.7％

わからない 3.8%



⑭ 事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・トレーニング

（※5）等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機会等が行われていま

す か 。

 
・貴重な時間で有難いです。 

・定期的な学習会がありました。 

・保護者会など定期的に開いてくださっています。 

 

 

⑮ 日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発達の状況に

ついて共通理解ができていると思いますか。

 
・毎日、お便りノートで、先生とのやりとりを丁寧にして頂いています。 

・送迎時に直接伝えたり、連絡ファイルで伝えています。 

・その日あったことを分かりやすく説明してくれていると思います。 

・お便りノートに出来事を詳しく書いてくれていて、必要であれば送迎時に直接

話をして教えてくれる。 

 

 

 

 

 

 

⑯ 定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われていますか。 

 
・定期的に行ってくれています。 

・毎日、先生からのアドバイスを受けています。 

・定期的のみならず必要に応じて支援して頂き本当に助かっています 

 

 

⑰ 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。 

 
・気持ちに寄り添いながら話を聞いてくださり、共感的に支援してもらえている

と感じます。 

・いつも子どもと保護者の気持ちに寄り添った共感的な支援をして頂いている

と感じます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

はい 96.2% わからない 3.8%

はい 96.2%

わからない 3.8%

はい 96.2%
どちらとも言えない 3.8%

はい 96.2%
わからない 3.8%



 

⑱ 父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者同士の交流の

機会が設けられるなど、家族への支援がされているか。また、きょうだい向

けのイベントの開催等により、きょうだい同士の交流の機会が設けられるな

ど、きょうだいへの支援がされていますか。 

 
・保護者会など定期的に行われています。 

・夕涼み会や運動会などで兄弟が参加できる機会を設けてくれていると思いま

す。 

・改めて交流しましょう！みたいな会はなかったけど、母子通所や七夕会等で交

流できました。 

・月に一回の母子通所での関わりや、行事の時は兄弟の参加もＯＫなのはいいで

すね。 

 

⑲ こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備されていると

ともに、こどもや保護者に対してそのような場があることについて周知・説

明され、相談や申入れをした際に迅速かつ適切に対応されていますか。 

 
・相談した際の、先生間の情報共有が早い。 

・日々の先生たちとの話の中で対応して頂いている。 

・園に早く行かせたいと思っていたのに、療育相談に来ていた保健師からまだ行

かなくていいと言われて、詳細も教えてくれなくてショックだった。 

 

⑳ こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなされていると

思いますか。 

 

・何かと気にかけて頂いている。 

・お便りノートに書いたこと、直接話したことは一人の先生だけでなくクラスの

先生皆で共有し話を理解してくれていた。 

 

 

㉑ 定期的に通信やホームページ・SNS 等で、活動概要や行事予定、連絡体制等

の情報や業務に関する自己評価の結果をこどもや保護者に対して発信されてい

ますか。 

 
・時々撮られている写真は、どこに掲載しているのかわからない。見てみたい。 

・LINE で情報をもらっている。 

・お便りや、掲示板、緊急時はグループ LINE で連絡して下さっています。 

 

㉒ 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。 

 
・気をつけてもらっていると思う。 

・問題ないと思います。 

はい 80.8%
どちらとも言えない 15.4%

わからない 3.8%

はい 92.3%
わからない3.8％

いいえ 3.8%

はい 96.2%
どちらとも言えない3.8％

はい 76.9% どちらとも言えない 11.5%

わからない 7.7%

いいえ3.8％

はい 84.6%
どちらとも言えない7.7％

わからない 3.8%

いいえ3.8％



㉓ 事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、

感染症対応マニュアル等が策定され、保護者に周知・説明されていますか。また、

発生を想定した訓練が実施されていますか。 

 
・説明を受けています。 

・定期的に訓練してくれている。 

・月 1 回訓練しているのでおどろいた。 

 

 

㉔ 事業所では、非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他必要な訓練

が行われていますか。 

 
・行われていると思います。 

・避難訓練等してくれていると聞いている。 

・ 

 

 

 

 

 

 

 

 

㉕ 事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知される等、安

全の確保が十分に行われた上で支援が行われていると思いますか 。。 

 
・説明会の時、聞きました。 

・十分な支援が行われていると思う。 

 

 

㉖ 事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やかな連絡や事故

が発生した際の状況等について説明がされていると思いますか。 

 
・対応が早かった。 

・行われていると感じます。 

・まだ経験した事がない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

はい 100.0%

はい 100.0%

はい 96.2%
わからない 3.8%

はい 88.5%
わからない 11.5%



㉗ こどもは安心感をもって通所していますか 。 

 
・とにかく泣いている。 

・毎日笑顔で登園してくれています。 

・登園時には行きしぶりがありますが、かえって来た時にはニコニコして楽しそ

うなので安心しています。 

 

 

㉘ こどもは通所を楽しみにしていますか。 

 
・毎日楽しみにしていると思う。 

・笑顔で園に行く。 

・意思疎通がまだできない。 

 

 

㉙ 事業所の支援に満足していますか。 

 
・いつも丁寧に支援していただき安心して通わせることが出来ています。 

・心境の変化にも理解、対応してくれたくさん成長させてもらいました。 

・とても満足している。 

 

 保護者の皆様におかれましては、日々園の運営にご理解・ご協力を賜り、心よ

り感謝申し上げます。また、ご多忙の中、アンケートへのご回答と貴重なご意見

を賜り、誠にありがとうございます。 

お寄せいただいた前向きなご意見の数々に、感謝の意を表します。「いいえ」

「どちらともいえない」「分からない」とご回答いただいた点についても検討し、

より良い方向へ改善・工夫を図ってまいります。また、直接ご意見を頂戴できま

したら、大変ありがたく存じます。 

今後も、より良い発達と豊かな生活を共に目指し、精進してまいりますので、

どうぞよろしくお願い申し上げます。 

 

 

                         なのはな園  園長 

はい 92.3%

いいえ3.8％

わからない3.8％

はい 80.8%
どちらとも言えない 11.5%

わからない 3.8%

いいえ3.8％

はい 92.3%
どちらとも言えない 7.7%


